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Ausschreibung Mitglied Fachkommission 

Die Fachkommission KineSuisse behandelt Beanstandungen oder Beschwerden der Öffentlichkeit, 
wie z.B. von Versicherern oder Klient*innen gegenüber Mitgliedern des KineSuisse. Sie führt im 
Auftrag des Vorstandes zur Klärung von Beschwerdefällen bei. Weiter unterstützt die 
Fachkommission den Vorstand in methodenspezifischen Fragen sowie bei Fragen rund um 
Praxisführung oder dem Einhalten der Ethik- und Verhaltensrichtlinien. 
 
Für diese verantwortungsvolle Aufgabe suchen wir 1-2 Mitglieder, die das Fachkommissionsteam 
per Mitgliederversammlung 2026 ergänzen.  
 
Gefragt sind Freude am Einlesen von Dossiers, rasche Auffassungsgabe auf diversen Ebenen, 
Unvoreingenommenheit und die Bereitschaft unparteiisch sowie lösungsorientiert 
Beanstandungen und Beschwerdefälle im Team zu bearbeiten. Du verfügst über genügend 
Kapazität und die Möglichkeit, eine Beschwerde auf Anfrage des Vorstandes rasch im Team zu 
bearbeiten. Ein feines Gespür und Taktgefühl im Umgang mit Menschen, Geduld sowie 
Besonnenheit in schwierigen Situationen zeichnen dich aus. Dein Profil rundest du mit sehr guten 
Deutsch- und Französischkenntnissen in Wort und Schrift sowie einem eidg. Diplom ab.  
 
Die Fachkommission besteht aus mindestens drei KineSuisse Mitgliedern. Die Nationalsprachen 
sollten vertreten sein. Der Bearbeitungsaufwand einer Anfrage oder Beschwerde ist nicht 
abschätzbar und variiert je nach Komplexität der Beschwerde. Die Fachkommissionsmitglieder 
werden auf Stundenbasis gemäss dem Vergütungs- und Spesenreglement von KineSuisse 
entschädigt. Diese werden auf Vorschlag des Vorstandes von der Mitgliederversammlung gewählt. 
Die Amtszeit beträgt drei Jahre, mit der Möglichkeit zur Wiederwahl. 
 
Jetzt bewerben 
Wir freuen uns auf deine Bewerbung bis Ende 2025 mit CV und Motivationsschreiben an 
verband@kinesuisse.ch.  
 
Bei Fragen zur Mitarbeit in der Fachkommission und den damit verbundenen Aufgaben wendest du 
dich an matthias.matter@kinesuisse.ch. 


